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Voorwoord 
De zomervakantie lijkt voorbij. Het is weer druk bij KDC als vanouds. Belangrijke graadmeters 
zijn de druk bezochte Spullenbank en het Repair café waar mensen weer in de rij stonden. 
Ook bij onze andere activiteiten is het druk en is er grote belangstelling voor hun producten 
en/of diensten. KDC, met zijn bijna 100 vrijwilligers, laat elke dag weer zien dat we 
betekenisvol zijn voor onze lokale samenleving. Een groot compliment aan jullie die 
onbaatzuchtig elke week weer voor anderen in de bres staan. 
We kunnen alle steun gebruiken dus ook een oproep aan de Rabobank leden om op ons te 
stemmen bij de Rabobank Club actie. Op 22 september is er weer een KDC café en we hopen 
dan ook dat de opkomst weer groot is.  
 
 
De Rabobank Clubactie is gestart. 
Alleen als Rabo-lid kun je stemmen.  Je kan op drie clubs stemmen.  
Dit jaar kan dat nog tot en met 26 september.  
 
W doen dan ook een beroep op onze vrijwilligers om op ons KDC te stemmen en/of familie, 
buren en kennissen te stimuleren om op ons te stemmen in de Rabobank clubsupport actie. 
 
Je stemt via de Rabo App of Rabo Online Bankieren. Hiervoor is er geen stemcode nodig. De 
lijst met deelnemers staat onder de knop Rabo ClubSupport. Stemadvies: KDC, Voedselbank 
en Gered Gereedschap ? 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 

Klussendienst: Groep “Klussers” met name de formulierenbrigade in het 

spotlicht 

 

 

De laatste groep klussers doen administratieve klussen. Ze doen dit zowel thuis bij de klant, bij hen 
zelf thuis of in het Vrijwilligershuis.  In het vrijwilligershuis is er op maandag- en woensdagochtend 
een inloopmogelijkheid. De klanten kunnen dan door de aanwezige administratieve klusser direct 
worden geholpen voor een incidentele klus. Momenteel zijn er 14 administratieve klussers, die of 
incidentele of structurele klussen uitvoeren. 
De laatste jaren neemt het aantal administratieve klussen, door veranderingen in de landelijke 
politiek, toe. Een recent voorbeeld is de energietoeslag voor inwoners op bijstandsniveau. 

Deze klussers doen voor klanten verschillende administratieve klussen zoals: 

• DigiD code aanvragen en activeren 

• Energietoeslagen aanvragen 

• Formulier woningbouwvereniging invullen 

• Gemeentezorgpolis aanvragen 

• Heffingskortingen aanvragen 

• Inkomstenbelasting aanvragen 

• Invaliditeitspas aanvragen 

• Minimaregelingen aanvragen 

• Postmaatje structureel en uitzoekklussen 

• Thuisadministratie ordenen 

• Toeslagen aanvragen- wijzigen 

• Verduurzamingssubsidie aanvragen 

• WMO aanvragen invullen 

• W.W.- uitkering aanvraag verzorgen bij Baanbrekers  

• Etc. 
 
 

 



 

 

 

 

Hoe wordt je een vrijwilliger bij de administratieve klussendienst? 

 
 

Vaak is de aanzet via-via, dan wel van horen zeggen! Een van onze vrijwilligers is via een kennis 
gevraagd om eens een kijkje te komen nemen bij de Klussendienst(KDC) in het oude gebouw van de 
Rabobank. Dit was rond 2017/2018. Het bestuur wilde graag een formulierenbrigade opzetten om de 
inwoners van Loon op Zand te helpen bij het invullen van aanvragen. Er kwamen meetings met de 
gemeente over afspraken welke activiteiten door KDC gedaan konden worden. Inwoners werden 
door medewerkers van het gemeenteloket doorverwezen naar KDC. In de beginfase kwamen 
aanvragen mondjes maat binnen. In de loop der tijd werden de werkzaamheden uitgebreid. 
 
Iedere klusser heeft zijn expertises. Sommige zijn alleen gericht op het invullen van 
belastingformulieren, anderen zijn breed inzetbaar. Er is voor iedereen wel iets waar hij goed in is. 
De uitvoering van de klus vindt plaats: 

a. Tijdens openingstijden van de balie van het Vrijwilligershuis  op maandag- en 
woensdagochtend.  

b. Aan huis bij aanvrager 
c. Vanuit huis van vrijwilliger 

Daarnaast zijn sommige klussen terugkerend bijvoorbeeld ‘postmaatje’. De aanvrager wordt periodiek 
bezocht om samen de post door te nemen.  
Regelmatig is het contact niet eenmalig. Dit komt omdat er meerdere documenten gewenst zijn zoals 
ID, BS- nummer, bankafschriften etc. Bij het eerste contact heeft de aanvrager vaak niet alle 
gewenste documenten meegebracht. 
 
Wat doet het met de klusser? 

Onze vrijwilligers vinden het dankbaar werk. Aanvragers gaan met een opgelucht gevoel de deur uit.  

Incidenteel is de aanvrager teleurgesteld.  

 
VOG 
Als KDC bestuur zijn we verantwoordelijk voor onze mensen maar ook voor de contacten met 
mensen die onze hulp behoeven. Het is belangrijk dat onze mensen bij hun werkzaamheden als dat 
nodig is een Verklaring Omtrent Gedrag kunnen overleggen. Dat geldt niet voor iedereen maar wel 
voor vrijwilligers die in persoonlijk contact komen met mensen en er bijvoorbeeld vertrouwelijke 
informatie wordt uitgewisseld of dat er bij mensen thuis persoonlijk contact is. 
Inmiddels hebben 31 vrijwilligers een VOG en zijn we bijna rond. 



 
 
 
 
 
 
KDC Café 22 september 
Komende vrijdag is het alweer zover. Alle bewoners van het Vrijwilligershuis zijn uitgenodigd voor de 
koffie en een borrel vanaf 15.00 uur. We maken het niet te laat en we rekenen wel op de 
legendarische bitterballen van Gered Gereedschap zeker nu ze wat te vieren hebben met hun nieuwe 
bestuur. Breng weer een potentiële vrijwilliger mee of een familielid of partner zodat ook zij kennis 
kunnen maken met onze KDC familie. 
 

 

 
VR Bril training 
Het aantal vrijwilligers dat tot nu toe heeft deelgenomen aan de training met de VR-bril is 17. Er 
volgen er nog een paar. 

Vrijwilligersbeurs zaterdag 7 oktober 
Op zaterdag 7 oktober 2023 organiseert team Loonopzandvoorelkaar een vrijwilligersbeurs in het 
Klavier. Zij geven aan dat het dé beurs is voor Vrijwilligerswerk in Kaatsheuvel, Loon op Zand en De 
Moer. Een moment om onze KDC organisatie te promoten en mogelijke vrijwilligersmatchen te 
vinden. 

Het KDC staat op die vrijwilligersbeurs met een stand en wellicht zijn er vrijwilligers die de tussen 
10.00 en 16.00 uur een uurtje mee willen draaien om ons KDC te promoten. Het bestuur zal er in 
ieder geval staan met onze banner en folders en mooie verhalen over onze KDC activiteiten. 

Bestuur KDC 
Vragen aan het bestuur ? Aarzel niet om bestuursleden aan te spreken met vragen en/of suggesties. 
Kan ook per mail want het bestuur van KDC heeft een eigen e-mailadres. Mailen kan naar 
bestuur@kdc-loz.nl Bestuur 

 
Henk Hamers  bestuurslid  Spullenbank en Fietsenbank 
Ad Verberne  bestuurslid  Klussen- en dienstenbank en Balie 
Rob de Bruijn  penningmeester Beheer gebouw en financiën 
Wim Muskens  secretaris  Repair Café, Formulierenbrigade en secretariaat 
Henk van Komen voorzitter  Communicatie en PR 


